
 

UBND TỈNH HẬU GIANG     

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:            /STTTT-IOC 

V/v hướng dẫn thanh toán trực tuyến trên 

Hệ thống thông tin giải quyết  

thủ tục hành chính   

Hậu Giang, ngày      tháng    năm 2024            

 

 Kính gửi:  

  - Sở, ban, ngành tỉnh; 

  - UBND huyện, thị xã, thành phố; 

  - UBND xã, phường, thị trấn. 
 

Căn cứ Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23 tháng 06 năm 2022 của Thủ 

tướng chính phủ phê duyệt Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục 

vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo 

thời gian thực trên môi trường điện tử; 

Thực hiện Công văn số 1091/UBND-HCC ngày 24 tháng 7 năm 2023 của  

Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu Giang về việc triển khai giải pháp thanh toán trực tuyến 

và Công văn số 872/UBND-NC ngày 04 tháng 7 năm 2024 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh Hậu Giang về việc vận hành Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính mới. 

Sở Thông tin và Truyền thông thông báo đến Quý cơ quan bắt đầu sử dụng 

chức năng thanh toán trực tuyến từ ngày 12/9/2024 với hai phương thức như sau: 

1. Thanh toán trực tuyến qua mã QR trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh: Tất cả hồ sơ nộp trực tuyến hay trực tiếp đều có thể thanh toán 

theo phương thức này. Đồng thời, các tổ chức, cá nhân thanh toán và các cơ quan 

giải quyết thủ tục hành chính (Sở, ngành, địa phương) đều không tốn chi phí cho 

tất cả các giao dịch thanh toán qua Hệ thống. Đề nghị xem hướng dẫn sử dụng trong 

Phụ lục 1 (được đính kèm). 

2. Thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia: Đề nghị xem 

hướng dẫn sử dụng trong Phụ lục 2 (được đính kèm). 

* Lưu ý:  

- Tài khoản nhận phí, lệ phí được mở tại Ngân hàng Thương mại Cổ phần 

Bưu điện Liên Việt - Chi nhánh Hậu Giang (nay là Ngân hàng Thương mại Cổ phần 

Lộc Phát Việt Nam - Chi nhánh Hậu Giang) do các cơ quan, đơn vị đã cung cấp 

theo quy định tại Công văn số 1091/UBND-HCC. 

- Nếu có nhu cầu sử dụng dịch vụ đối soát các khoản thu thanh toán, các cơ 

quan chủ tài khoản liên hệ phòng giao dịch gần nhất của Ngân hàng Thương mại 
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Cổ phần Lộc Phát Việt Nam để được hướng dẫn đăng ký sử dụng dịch vụ đối soát 

tự động. 

Thông tin liên hệ: Ông Nguyễn Học, Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị 

thông minh tỉnh Hậu Giang, Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hậu Giang,  

số điện thoại: 0369008940, email: hocn.stttt@haugiang.gov.vn. 

Trân trọng./. 

 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT. UBND tỉnh (để b/c); 

- NH Lộc Phát Việt Nam (để p/h); 

- Lưu: VT, IOC. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Lê Thanh Tâm 
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